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1. OGGETTO E SCOPO 

In ambito ospedaliero le operazioni di pulizia degli ambienti sono effettuate nelle attività 

assistenziali, nei servizi, nei magazzini e in generale in tutte le aree tecniche e luoghi comuni. 

Proprio in ambito ospedaliero è difficile attuare l’eliminazione dei rischi, come prevede la norma al 

titolo VI del D.Lgs. 81/2008, tuttavia l’attività di prevenzione, basata sulla valutazione del rischio, 

uso dei D.P.I e procedure adeguate, e attraverso la formazione degli addetti nonchè la sorveglianza 

sanitaria, ha lo scopo di diminuirlo. 

 

 2. CAMPO DI APPLICAZIONE 
La procedura è applicata da tutto il personale addetto alla pulizia nei reparti e servizi.  

 

3. RESPONSABILITÀ 
Gli obblighi dell’applicazione della presente procedura sono in capo alle figure citate al punto 2 

(campo di applicazione) della presente procedura. 

 

4. DEFINIZIONI E ABBREVIAZIONI 
� PRAOS = Procedure Aziendali di Sicurezza recepite dal Sistema Gestione Qualità. Le 

PRAOS rappresentano la nuova impostazione delle Procedure di Sicurezza già emanate dal 

SPP e deliberate/autorizzate dal Datore di Lavoro. Costituiscono regolamento interno per 

la sicurezza. 

� DVR = Documento di valutazione dei Rischi recepito dal Sistema Gestione Qualità. I DVR 

rappresentano la nuova impostazione dei Documenti di Valutazione dei Rischi già emanati 

dal SPP e deliberati/autorizzati dal Datore di Lavoro. Costituisce regolamento interno per 

la sicurezza. 

� N.A. = Non Applicabile 

 

5. DOCUMENTI DI RIFERIMENTO 
� DECRETO LEGISLATIVO 9 aprile 2008, n. 81 - Attuazione dell'articolo 1 della legge 3 

agosto 2007, n. 123, in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro.  

� DVR 01 Documento di Valutazione dei Rischi Generale Introduttivo Art. 28 D.Lgs. 9 aprile 

2008 n. 81 

� DVR 02 Valutazione dei Rischi derivanti dall'impiego di sostanze pericolose Artt. 28 e 223  

D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81 

� PRAOS 07 “La prevenzione nell’uso di detergenti, disinfettanti e sterilizzanti” 

� PRAOS 89 “Gestione degli infortuni con esposizione a materiale biologico” 

� -- Guida all’uso degli antisettici e disinfettanti in Ospedale dell’A.O Fatebenefratelli e 

Oftalmico - Servizio di Farmacia 

� -- Protocollo di antisepsi e disinfezione dell’A.O Fatebenefratelli e Oftalmico - Servizio di 

Farmacia 

 

 6. MODULI E DOCUMENTI DI REGISTRAZIONE 
� N.A. = Non Applicabile 

 

 
 
 



 
Azienda Ospedaliera  

FATEBENEFRATELLI E 
OFTALMICO 

PROCEDURA DI SICUREZZA 
 

NORME DI PREVENZIONE PER ADDETTI ALLA 
PULIZIA NEI REPARTI E SERVIZI  

 
PRAOS 16 
DATA: 20/05/2009 
Rev. 0 
Pag. 3 di 4 
 

 

 

7. MODALITÀ OPERATIVE 
 
7.1 NORME DI CARATTERE GENERALE PER ADDETTI ALLA PULIZIA NEI 
REPARTI E SERVIZI 

� Non usare macchine, impianti, attrezzature senza l’autorizzazione dei propri superiori. 

� Non spingere con i piedi o altre parti del corpo i rifiuti o loro contenitori. 

� Usare con cura i dispositivi di sicurezza sia individuali sia collettivi e tutti gli altri 

sistemi di protezione previsti. 

� Segnalare al proprio superiore le deficienze dei dispositivi di sicurezza, dei mezzi di 

protezione e le situazioni di pericolo di cui si viene a conoscenza. 

� Non rimuovere o modificare i dispositivi e gli altri mezzi di sicurezza e di protezione 

senza l’autorizzazione del capo responsabile. 

� Quando il lavoro richiede l’intervento di più persone occorre operare in stretto 

collegamento e perfetta intesa. 

� Rispettare sempre la segnaletica, la cartellonistica e ogni altro dispositivo ricordando 

sempre che la segnaletica svolge un ruolo fondamentale ai fini della sicurezza. 

 
7.2 NORME PER L’USO DI PRODOTTI DETERGENTI UTILIZZATI PER LA PULIZIA 
NEI REPARTI E SERVIZI 

Tutti i prodotti devono essere utilizzati separatamente al fine di evitare eventuali reazioni 

pericolose non previste (per esempio liberazione di gas tossici). 

L’utilizzo di prodotti disinfettanti e/o detergenti per la pulizia devono essere effettuati 

indossando i dispositivi di protezione individuali (occhiali protettivi o visiera, guanti, divisa da 

lavoro) ulteriori informazioni sono contenute nella PRAOS 07 “LA PREVENZIONE 

NELL’USO DI DETERGENTI, DISINFETTANTI E STERILIZZANTI”. 

Le eventuali operazioni di travaso devono avvenire su di una superficie stabile ricoperta di 

materiale assorbente, utilizzando un imbuto al fine di non spandere il prodotto. 

Dopo ogni utilizzo le confezioni devono essere ermeticamente chiuse e conservate in armadio 

chiuso. 

Qualsiasi spostamento o il trasporto di taniche o di qualsiasi altro recipiente contenente dette 

sostanze, deve avvenire in sicurezza, con tappo ermeticamente chiuso. 

Dopo l’uso di tali sostanze aerare il locale. 
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7.3 MISURE DI PRIMO SOCCORSO 

� contatto con la pelle o gli occhi, lavare abbondantemente con acqua corrente per almeno 

10 minuti, ricorrere a visita medica di Pronto Soccorso; 

� ingestione, sciacquare la bocca con molta acqua senza deglutire, non provocare il 

vomito, ricorrere a visita medica di Pronto Soccorso; 

� inalazione, aerare l’ambiente, rimuovere il paziente dall’ambiente contaminato e tenerlo 

a riposo in ambiente aerato, ricorrere a visita medica di Pronto Soccorso. 
 

 7.4 DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALI (DPI) 

Durante il servizio, i lavoratori non devono usare indumenti personali. 

I lavoratori devono indossare gli indumenti e i dispositivi di protezione individuale loro assegnati 

e farne corretto e costante uso, richiedendo al capo servizio la loro sostituzione ogni qual volta si 

verifichi un deterioramento che ne pregiudichi l’affidabilità protettiva. 

Nelle operazioni che comportano il sollevamento di polvere si fa obbligo di usare l’apposita 

mascherina con filtro di tipo FFP1. 

Nelle operazioni in cui può verificarsi un infortunio agli occhi o al viso, occorre fare uso di 

occhiali protettivi. 

Nell’impiego e/o nel trasporto di sostanze corrosive (es. acidi, sostanze caustiche ecc.) é 

obbligatorio indossare: guanti impermeabili con manicotto, occhiali o visiere protettive, divisa da 

lavoro. 

L’uso dei guanti deve essere fatto in modo sistematico e continuo; non prelevare né spostare mai 

con le mani nude, contenitori contenenti sostanze pericolose, rifiuti o i loro contenitori. 

E’ vietato fare uso di sandali o scarpe non compatibili con il lavoro da svolgere; è obbligatorio 

usare sempre le scarpe assegnate in dotazione personale che devono risultare integre in ogni 

parte. 

A fine turno gli indumenti protettivi devono essere riposti nell’apposito armadietto. 

 
7.5 NORME IGIENICO SANITARIE  

I lavoratori devono sottoporsi alle visite mediche periodiche, e alle vaccinazioni, conformemente 

a quanto previsto dalla normativa vigente e stabilito dal medico competente. 

Nel caso si riportino ferite o lesioni causate da aghi o taglienti potenzialmente infetti, è fatto 

obbligo di recarsi immediatamente al Pronto Soccorso del Presidio FBF e Oftalmico, riferendo 

l’accaduto nel modo più circostanziato possibile come prescritto dalla PRAOS 89 “Gestione 

degli infortuni con esposizione a materiale biologico”. 

 

8. INDICATORI DI QUALITÀ 

Segnalazioni di infortuni.  


