
Tra i progetti di sviluppo e di miglioramento dell’Azienda

Fatebenefratelli e Oftalmico è prevista la richiesta di re-

parto informatizzata dei prodotti farmaceutici. L’avvio del

progetto è avvenuto nel luglio dello scorso anno con tre re-

parti pilota: Medicina Interna, Urologia e Cardiologia. I tec-

nici hanno personalizzato il software secondo le esigenze

aziendali ed è stata mantenuta inalterata la distribuzione

logistica dei prodotti della farmacia già consolidata e cer-

tificata.

La Farmacia e i Reparti coinvolti

dell’Azienda si sono adoperati

con determinazione per il rag-

giungimento degli obiettivi pre-

visti dal progetto, perché riten-

gono che il processo di infor-

matizzazione delle procedure

sia importante per snellire la pra-

tiche burocratiche-amministrati-

ve, anche a garanzia di una  mi-

gliore utilizzazione delle risorse

a disposizione e maggior sicu-

rezza del paziente. A tale fine sono stati organizzati diver-

si incontri con i caposala e gli infermieri.

Questi i principali vantaggi che si ottengono con l’introdu-

zione della richiesta informatizzata: scarico di magazzino

in tempo reale con riduzione degli errori di scarico manuale;

riduzione degli errori degli operatori per l’errata lettura o

interpretazione della richiesta; contenimento al minimo del-

le scorte di reparto attraverso una pianificazione delle quan-

tità su base statistica; inventari di reparto e gestione del

numero di lotto permettendo di tenere sotto controllo le sca-

denze dei farmaci e dei dispositivi medici.

La procedura per le richieste informatizzate dei prodotti di

farmacia prevede alcuni passaggi: il caposala, o un suo

delegato, mediante una password, accede al programma

informatico e richiama a video la propria abbisogna, cioè

una sorta di prontuario di reparto dove sono presenti i pro-

dotti generalmente richiesti dallo specifico reparto alla far-

macia  (diagnostici, disinfettanti, dispositivi medici, farma-

ci, flebo).

Il caposala compila la richiesta inserendo le quantità nel-

l’abbisogna ed eventualmente aggiunge gli articoli non pre-

senti nella richiesta standard.

Le richieste, inviate on-line alla

farmacia, vengono richiamate a

video dal farmacista, conferma-

te o modificate nelle quantità ed

automaticamente scaricate a

magazzino.

L’operatore tecnico di farmacia

poi prepara fisicamente il mate-

riale richiesto che viene con-

trollato dal farmacista.

Il passaggio dal sistema tradi-

zionale a quello informatico sta avvenendo gradualmente

ma costantemente ed è cura della Farmacia supportare ed

aiutare a risolvere eventuali problemi dei reparti.

L’implementazione ad altre unità operative della attivazio-

ne della richiesta informatizzata è avvenuta dall’inizio del-

l’anno 2006. Attualmente i reparti che utilizzano le richie-

ste informatizzate sono: Cardiologia, Emodialisi, Medicina

d’Urgenza, Medicina Interna, Medicina Pneumologica, Me-

dicina Riabilitativa, Nefrologia, Neurochirurgia, Ortopedia,

Pediatria, Psichiatria e Urologia.

I primi risultati positivi si sono comunque già visti soprat-

tutto come riduzione della percentuale di errore negli

scarichi, con vantaggi per tutti gli operatori ed i pazienti. 
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Lunedì 12 giugno l’assessore alla Sanità della Regione Lom-
bardia dr Alessandro Cè si è recato in visita ai due presidi ospe-
dalieri della nostra Azienda, per verificare di persona le struttu-
re e il loro funzionamento.

Accompagnato dal direttore generale, dr Roberto Testa, l’assessore si è intrattenuto con gli ope-
ratori sanitari, medici e primari (foto: Don Mario Monti). Durante la visita l’assessore Cè ha potu-
to apprezzare il nuovo sistema informatizzato del Triage del pronto soccorso, che attraverso mo-
nitor situati nelle sale di attesa del DEA del Fabenefratelli informano in tempo reale sullo stato di
cura dei pazienti. Un servizio nuovo che si preoccupa delle esigenze del cittadino e pone la nostra
Azienda ospedaliera all’avanguardia fra gli ospedali milanesi. 

• Nominato il nuovo Collegio Sinda-
cale (ex Revisori dei Conti) dell’A.O.
Fatebenefratelli e Oftalmico.

• Conferito il titolo di Primario Emeri-
to al prof. Pietro Giuseppe Sironi, già
Primario del Servizio di Anestesia e
Rianimazione del P.M.O. Fatebene-
fratelli e Oftalmico.

• Istituita la Struttura Semplice di Emo-
dinamica nell’ambito della S.C. di Car-
diologia e U.C.C.

• Istituita la Struttura Semplice di Area
Critica nell’ambito della S.C. di Ane-
stesia del P.O. M. Melloni.

• Conferito l’incarico ad interim di Di-
rettore della S.C. di Medicina Nucleare
al dr. Faustino Boioli, Direttore del Di-
partimento dei Servizi Diagnostici non-
ché Direttore della S.C. di Radiologia
del P.O. Fatebenefratelli e Oftalmico.

• Rinnovato l’incarico di Direttore del-
la S.C. di Neuropsichiatria Infantile
(UONPIA) al dr. Alberto Ottolini.

• Rinnovato l’incarico di Direttore del-
la Direzione Medica di Presidio del
P.O. M. Melloni al dr. Armando Goz-
zini.

• Costituito, in ottemperanza alle de-
terminazioni della Regione Lombar-
dia, il “Comitato per l’Ospedale Sen-
za Dolore” (COSD) dell’A.O. Fatebe-
nefratelli e Oftalmico, quale sogget-
to funzionale pluridisciplinare ed in-
terculturale utile a contrastare il do-
lore inutile dei malati ricoverati e la
realizzazione di uno specifico pro-
cesso formativo del personale.

Fonte: Deliberazioni giugno 2006

Con Decreto n.7553 del 29.6.2006, il Presidente della Giunta della Regione
Lombardia, in ottemperanza alla Deliberazione del Consiglio regionale del
16.11.2004, ha disposto il trasferimento in via definitiva, con decorrenza dal 1
luglio 2006, di tutte le Strutture Poliambulatoriali pubbliche della città di Milano
all’Azienda ospedaliera “Istituti Clinici di Perfezionamento”.

L’afferimento dei Poliambulatori territoriali in capo ad un unico soggetto gesto-
re, individuato nell’A.O. ICP, è stato ritenuto necessario ed opportuno dalla Re-
gione Lombardia per garantire l’omogeneità di interventi e la riqualificazione
della rete pubblica di offerta specialistica ambulatoriale della città di Milano.

Di conseguenza, dal primo luglio, anche le attività, i beni mobili ed immobili ed
il personale dei Poliambulatori di Via Fantoli, Via Fiamma, Via Puecher, Via Mo-
lise e Via Sassi, gestiti dal 1998 dalla nostra Azienda ospedaliera, sono stati
trasferiti agli ICP.

Durante il periodo di transizione, tutte le Aziende ospedaliere cedenti si sono
impegnate a  garantire la massima collaborazione all’A.O. ICP, al fine di assi-
curare la continuità assistenziale ed evitare ogni disagio ai lavoratori ed ai cit-
tadini.  
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Deliberazioni: segnalazioni

La diagnosi precoce è uno dei "cavalli di battaglia" della moderna oncologia so-
prattutto per quanto riguarda le neoplasie mammarie. 

L'ambulatorio di Senologia della Divisione di Oncologia, da sempre impegnato
su questo fronte, si è recentemente arricchito di una nuova apparecchiatura, il
MAMMOTOME EX, donato dall'Associazione Progetto Oncologia Uman.a.

Questo apparecchio, composto da un software, un modulo di controllo ed un
sistema di aspirazione, permette di eseguire biopsie con tecnica mini-invasiva
di lesioni mammarie non palpabili ma evidenziabili all'ecografia. La tecnica, che
non richiede l'impiego della sala operatoria e che viene effettuata in regime di
day hospital, consente l'asportazione in toto della lesione sospetta con un'uni-
ca manovra, assicura accuratezza diagnostica identica a quella di una biopsia
chirurgica tradizionale ed è  ottimamente tollerata dalla paziente che può ri-
prendere le normali attività lavorative dopo qualche ora dall'intervento.  

Attività

Oncologia moderna: il Mammotome

L’assessore regionale alla Sanità 
in visita alla nostra Azienda ospedaliera

In evidenza

Trasferiti all’A.O. I CP - Istituti Clinici di Perfezionamento 
i Poliambulatori territoriali della città di Milano


